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摘 要：非正式制度作为制度的重妾组成部分，它在经济运行中发挥着潜移默化的作

用。在中国近代，由于传统义利观，、京族观的影响，形成了一种具有集体主义特征的经济

伦理。文章根据这种传统经济伦理，对近代中国民族资本企泣的经管理念进行探讨，提出

近代中国民族资本企业的经营属于一种重视国家利益的家风式经管理念，这种经管理念

与中国传统伦理的适应性和经营上的合理性及其落后性都充分反映了非正式制度与经济

的密切关系 。
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非正式制度和正式制度一样在政治、经济等方面发挥着重要作用，并在潜

移默化中影响着人们生活的各个方面。尤其在中国这个注重道德规范的国

家，非正式制度的力量就显得尤为强大，它不仅规范着人们的行为准则和思想

观念，它还是正式制度的社会基础。正式制度只有适应一定的伦理规范，才能

发挥其作用，成为有效的社会约束体系。

一、中国近代非正式制度与民族资本企业经营理念的形成

在非正式制度中，意识形态是最重要的。在中国几千年的历史中，儒家文

化在人们的意识形态中占据着相当重要的地位，可以说，在人们的行为中处处惨

透了儒家伦理道德规范，其中对经济影响最大的是以义利观和宗族观为基础而

形成的近代中国的经济伦理。

1. 义利观

义利之辩元论在中国还是西方都是千年讨论不休的话题，也是儒家思想
关注的一个重要问题，同时它还是指导人们行为的经济伦理的重要组成部分。
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自先秦儒家提出“重义轻利”的观点后，经汉代董仲舒的发展、概括，到宋明理

学义利观得到进一步的强化，它明确主张主体的行为应以“义”作为惟一的评

判标准，要求人们的物质利益必须服从于封建伦理道德规范。在宗法制和君

主专制的统治下，个人利益与家族和国家的关系既依附又对立，一个人没有独

立自主的经济权利，更不允许为发展个人利益去超越家族和国家利益，从而形

成了个人利益必须绝对服从和从属于家族、国家利益的要求，这种利益反映在

价值观上就是道义至上。 随着近代西方工业思潮的传人和商业的发展，传统

的义利观开始有所转变。 人们把追求个人经济利益看作正当行为。这虽是中

国传统义利观的重大突破，但“以义为先”的价值观并没有从根本上发生改变，

人们仍然会将国家利益置于个人利益之上，并把它作为道德准则。

2. 宗族观

传统儒家思想是一种以个人为中心，强调血缘共同体和建立亲疏远近关

系的宗族伦理。 从中国历史考察，人们的生存、发展及社会地位的获得无不依

赖于自己的家庭，因而宗族现在中国早已形成，并有极大的发展。在血缘宗法

体系的基础上，这一观念不断扩展，形成了政权与族权相结合，家国一体的政

治结构，人们的一切活动都被纳入到封建纲常伦理关系之中，家族内部的伦理

秩序成为国家秩序，人们对统治权威有一种消极忠诚和克尽义务的观念。

3. 义利观、宗族观与民族资本企业经营理念的形成

以义为先的义利观和家国一体的宗族观相结合便成为人们意识形态的主

宰。在经济生活中，这两种思想对经济行为、政治统治产生了重大的影响。 宗

族观是一种封闭、狭隘的观念，它以家庭利益为核心，以族规家法为约束，把人

们所有的活动都纳入到家族范围之内，并要求人们无条件地服从家族整体利

益。 而义利观是对人性中利己、利他关系的描述。在儒家思想下，“自利”几乎

就是自私的同义词，只有利他才能得到社会的肯定。 在这两种观念的主导下，

家族利益至上上升为国家利益至上，它与利他主义相结合就形成了中国经济

伦理中－种带有集体主义倾向的价值观，人们必须不断地在“义”与“利”之间，

“利己”与“利他”之间进行平衡，并找出一种最适合的生存方式来实现经济行

为与社会观念的协调一致。 这就是中国近代占主导地位的经济伦理。

集体主义价值观作为一种普遍为人们所接受的经济伦理，也是民族企业

家经营理念形成的思想基础。 20 世纪初， 中国进入了经济发展的“黄金时

期”，民族企业大量涌现，资本总额不断增加。 在集体主义价值观的影响下，民

族企业内部主要实行的是－种传统家族式的管理模式，企业就等于家庭，企业

经营中带奋浓厚的家庭色彩。随着民族企业的发展、民族资本的扩大，特别是

受西方在华所办企业的冲击和影响，民族企业家们逐步认识到西方经营管理

理念中先进的一面，于是他们通过自身亲赴西方考察或委派人员出国留学等

方式，广泛学习西方先进的管理经验及经营理念，并开始注重经济利益，追求
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自身合理收益，从而使传统的经营理念发生转变，形成了一套富有近代中国民

族特色的企业经营理念，即重视国家利益的家风式的经营理念。

二、近代民族资本企业经营理念的特点

从具体内容来看，近代中国民族企业的经营理念－一一重视国家利益的家

风式的经营理念，存在以下两个层次 t首先由于宗族观的影响，企业经营中处

处体现出家风式的特点。这是因为当时的民族企业多为家族企业，经营者自

然会将家庭权威用于企业管理，把“修身、齐家、治国、平天下”的思想带入企业

管理中，随之以人、人品为中心和特别强调国家利益重于一切的经营理念应运

而生。这－方面与当时中国所处的国内、国际环境有关，但另一方面，也有传

统文化中集体主义观念的影响。

这种经营理念的第二个层次在于企业家们开始直言个人经济利益的重要

性，并且提出了追求个人利益与发展国家经济是不矛盾的观点，这种经营理念

的特点具体表现在以下四个方面：

1. 为人观

近代民族企业的经营观中特别强调人才的作用。在他们的认识中，人才

不仅要有技术、管理技能，更重要的是要有高尚的道德情操，因此，为人观可分

为两个类型，一是为人的道德观，它强调符合伦理道德的人品，如诚实、勤勉、

仁和、协同、责任、正直、忍耐等美德；二是开发为人观，它要启发诱导企业成员

的上进，强调人才的培养，进行人力开发、能力开发等经营理念。

强调人品的好坏、道德品格的高尚，是中国传统文化中衡量人性的准则，

也是中国企业管理者判断人才的基本的原则。企业家们普遍认为，勤勉、节

俭、任劳、耐苦等诸美德是企业成功的秘诀；谦让诚恳，勿受意外之财，只可助

人，不可损人，只可救济人，不可嫉妒人为立身处世、待人接物之必备条件。 上

海厚生纱厂的创始人穆藕初就认为，管理人才必须有从事开拓创业所不可缺

少的性格素质，如“健全之脑力、敏锐之眼光、灵活之手腕、坚固之信用、雄厚之

力量”。①

除了对员工的人品有要求外，企业家们还积极地制订各种政策对人员进

行培养，提高他们的专业知识和技能。他们制订了严格的人才培养标准，设立

各种业务训练班、职工图书馆、英文补习班等，帮助和督促职员提高业务知识。

培养人才的同时还要建立相应的人事管理制度，造就有利于人才成长的企业

环境，消除人才压制现象，对有专长的职员要大胆提拔，放心使用。对此，上海

商业储蓄银行的创办者陈光甫做的颇有特色。他建立了一系列人事管理制

度，最为突出的是创造性地提出了劳资合作理论，并在上海银行实施了职员认

股的做法，将银行新增股份的相当部分“分配行员认购飞使“行员皆成股东

．…··以团结力量”。②
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2. 革新观

创新是企业发展的动力。 近代民族企业家们为了求得企业的效益和长远

发展，对创新活动表现出极大的兴趣，在实际经营中也体现出对这些活动的重

视。 革新观又可分为两类，即管理革新观和技术革新观。

管理革新观强调经营管理和经营革新的理念。 民族企业家们认识到在现

代竞争中离开科学管理是根本无法经营好企业的，因此他们积极地引人西方

的管理理论和经营惯例，并结合中国的实际情况有选择地加以实施。 穆藕初

第一个引人泰罗制。 在此之后，民生公司卢作孚根据其管理实践提炼出一套

管理理论，既有中国特色，又与西方科学管理原则相吻合，商务印书馆总经理

王云五在 30 年代出版了《科学管理法的原则》。从这些书中可以看出企业家

们己认识到加强管理对企业经营的重要作用。

技术革新观则体现出企业家对新技术的迫切追求。 民族工业创立以后，

由于技术基础薄弱，许多企业面临严峻的局面，于是企业家对技术创新有了更

急切的要求。他们添置先进机器设备，以提高企业劳动生产率；积极鼓励技术

人员从事技术试验，进行专门的技术研究工作：积极引进技术并加以创新。

“面粉大王”、“棉纱大王”荣宗敬、荣德生创办的荣家企业就特别重视引进新技

术，他们认为“设备求其新’咽，要生产出与洋货相媲美的国货，就必须引进设

备，作为保证产品质量的物质基础。仅以茂新厂为例， 1905 年曾向英商怡和

洋行订购 18 寸英国钢磨 6 部； 1913 年又改装美式机钢磨 24 部，使产品质量

达到优异。亚洲第一家纯碱公司一－永利化学公司创办人范旭东也认为，“先
进的科学技术为企业之本”＠，企业的发展必须以良好的技术设备为物质基

础。他坚持不惜花费资金购买先进的机器设备，追求先进的技术。正是这些

观念和举措有力地促进了民族企业经济效益的提高。

3. 利润观

近代民族企业家的利润观分为两种，现实利润观和战略利润观。 现实利

润观强调提高企业效益。 企业家采用各种方法提高企业的效益。 他们在产品

质量上下工夫，用优质名牌产品开拓市场，占领市场；他们对原料和产品生产

过程进行严格的管理，不断更新产品，改善性能。为了赢得更高的市场份额，

民族企业还充分考虑市场需求者的消费水平和当时的社会生活水准，在降低

产品戚本的基础上，采用各种促销策略和灵活的销售技巧，以扩大市场占有

率。南洋兄弟烟草公司的简氏兄弟就认为：“货必求美而胜英美，而价钱则贱

过英美，人心自然推向”⑤，这就是南洋兄弟烟草公司与英美烟草公司在市场

竞争中所采用的竞争策略。 民族企业家对如何扩大和健全产品推销机构给予

了高度的重视，他们建立广泛的销售组织和密集的销售网，东亚毛纺厂在全国

建立起一个庞大的商品推销网一－＂抵羊网”，加强了该厂在竞争中的实力。

以华北地区为例，仅仅一年时间，“洋货毫无活动余地，吾货独占华北之势已
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成”。＠这样企业就可以从供应、生产、销售各个环节上保证产品的质优价廉，

为提高效益提供了保证。

二是战略利润观，强调追求与利润有关的战略措施，如健全财务制度，提

高市场占有率，加强竞争力等。企业家们不断完善各项与获利有关的措施，实

施有效的财务、资本管理与经营。他们高薪聘请会计专家设立会计制度，建立

统一的财务制度，在企业集中使用财力、应付对外竞争、保证资金的积累、扩大

企业的再生产等方面，均起到了重大的作用。企业家们通过各种渠道和方法

筹措资金来扩大生产。财务管理也开始为企业家们所重视，卢作孚就经常强

调预算和核算的重要性，他言简意骸地指出：“元计划勿行动，元预算勿开支。”

在财务管理的基本原则上，他提出：“财力须配合事业的要求，事业亦须顾到财

力的限度。”⑦在具体操作准则上，他还提出“经常预算应按月为之，临时预算

应按事为之”。③这些都是民族企业提高经济效益切实有效的思想与方法。

4. 社会观

民族资本企业的社会观也分为两个层次，第一层次为实践社会观，强调实

践中应遵循的规范，如顾客至上，诚实守信等；第二层次为理念社会观，它强调

一种社会责任，如奉献社会、产业报国、实现公益、与国家共存等。

诚信是中华民族的传统美德。在企业经营中，企业家们所遵循的原则又

不仅仅局限于此，还有更多的内容。在他们的经营理念中渗透着浓郁的人情

味，人们之间要揭诚相待，要“惠民”、“富民”、“养民”，以这种思想来实现经济

利益。商业企业在经营时更是注意礼貌待客，“对顾客要欢容款接，善为招待，

虽或顾客有所不择，亦当以和蔼育词答，则自然令其悦服，切勿争执，如此则宾

至如归矣”少中国商业中“买卖不成情义在”的传统在商界中以条文的形式继
承了下来。

近代民族企业家管理思想中体现出他们强烈的“实业救国”的投资热情，

以及发展和振兴民族工业的爱国主义行为。在“设厂自救”、“振兴实业”、“挽

回利权”等思想的感召下，一批又一批的近代工商企业相继诞生，在资金的筹

措、产品的推销以及技术改进等诸方面，他们又将自己的管理行为与其对“国

家兴亡，匹夫有责”的社会责任结合起来，作为指导企业发展和立足的基点。
他们开设国货工厂、生产国货产品、发起和组织国货公司、举办国货展览会，以

不同方式推动国货运动的深入发展。这也是民族企业家所强调的一种社会

责任。

三、近代民族资本企业经营理念的适应性

一种制度的推行能否取得成功，还取决于这种正式制度形成的社会基础

和它是否符合经济、社会发展的客观要求。在近代中国，民族企业家们之所以
不约而同地采取了这种管理模式，就因为这种经营理念与中国近代整个意识
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形态和当时经济发展的要求是相适应的。

1. 与中国传统观念的适应性

前已论及，一项制度只有与社会上普遍接受的意识形态相适应，才能发挥

其作用，促进经济发展。近代民族企业的经营理念恰恰做到了这一点。这种

适应性表现在两个方面：一是社会普遍存在的思想对形成这种经营理念的影

响，二是这种经营理念在社会上的可接受程度。

在中国，宗族观和义利观所编织起的集体主义经济伦理，可以清楚阐明近

代民族资本企业的经济行为。强调血缘和家族关系的宗族观在人们的头脑中

根深蒂固，由此形成了经济上的集权统治和“家天下”的经营理念。 集权式的

经营理念在宏观经济上体现为中央对经济的集中控制，在微观上表现为对经

济个体的家长式的管理。而在近代，义利观的变化又使人们能够公开言利，正

当地追求经济利益，于是投资设厂风气渐起，人们自由地追求合理的经济利

益。由此可见，家风式的经营理念与集体主义意识形态是一脉相承的，权威式

的管理是在中国传统宗族观下形成的，而在经营过程中所体现出的诚信原则、

人本管理和革新观、利润观与义利观是一致的。 这种一致性恰恰体现出社会

的普遍观念对制度形成的影响。

另一方面，从管理的可接受程度来说，被管理者也是深受中国传统思维影

响的人，在宗族观思想下，人们习惯于接受来自家族、国家的统治，并认为服从

于这种统治是顺理成章的，而民主却会让人们无所适从。同时，企业家在经营

时所表现出的社会观是中国传统文化的体现，尤其在国内危机四伏、外国商品

与资本的输入极大制约了中国经济的正常发展、不平等条约的签订使中国丧

失主权时，企业家在经营过程中注重社会公益事业，发展民族经济抵御外侮的

思想就自然会得到人民的拥戴，这无疑也会增强企业的凝聚力，有利于各项制

度的推行和企业效益的提高，因此，这种经营模式符合中国传统和国情，它也

一定可以促进经济的发展。

2. 经济上的合理性

一项制度，在经济上的合理性反映在两个方面：

第一，从经济发展的角度分析，经济发展的一个表现就是制度创新。 民族

资本企业经营理念的确立与形成就是一种制度创新，它改变了旧的企业经营

模式，促进了企业效益的提高，这是符合经济发展规律和时代潮流的。但是什

么诱发的制度创新呢？

近代由于外国资本与商品的入侵、商业的发展，人们的义利观发生了改

变，从以前的“重义轻利”变得敢于公开言利，追求自身经济利益。事实上，追

求自身利益是在社会中生存的最强大动力，在这种动机下，人们能根据市场情

况和自身利益做出判断，从而使所追求的利益尽可能地最大化。近代由于义

利观的变化，人们开始敢于言利，追逐利益的动机诱发了－系列新制度的产
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生，使潜在利润变成现实利润。可见，非正式制度的变革可以产生出强大的变

迁动力，促进经济社会的发展。

第二，经济上的合理性还体现在制度的实施成本上。从近代民族资本企

业的经营理念看，它的确引人了一些西方经营思想，但这一步伐是缓慢的，它

远远落后于整个管理学科的发展。之所以当时民族资本企业没有吸收更多的

最先进、最前沿的管理制度，是因为整个中国在近代发展过程中非正式制度的

变迁非常缓慢。在→种落后的意识形态下，强制推行先进的制度，只能阻碍新

制度的形成，或在实施中遭受失败，这就是制度的实施成本。从这个角度说，

这种经营理念与中国整个制度变迁的步伐是吻合的，它避免了引人西方看似

超前，但又会令国人感到陌生和难以接受的新制度，使经营理念与中国缓慢的

制度变迁处于同一阶段，从而避免了制度环境与制度安排的矛盾；另一方面，

这种在中国环境中产生的原生的制度不需打破旧的利益格局，大大简化了人

们认知和选择的过程，因而这些经营思想有助于缩减人们在实施制度时耗费

的时间和成本。

四、近代民族资本企业经营理念的落后性

民族企业的经营理念虽然在近代中国是适用的，但它并不是最先进的，它

的许多落后性是本身无法克服的。民族企业经营理念的落后性主要体现在以

下几方面。

首先，中国古代社会虽是商品经济高度发达的社会，但市场主体大多由官

营经济承担，个人在交易活动中所占份额并不十分重要。 这是因为在中国经

营伦理中推崇的是“利他”，个人不能轻易言及利益，因此个人应尽可能地少参
与经济活动。而商品经济是利己经济。和j己是商品经济中人们的行为方式，

是人们从事一切经济活动的根本动力，除了利己，很难想象在商品经济中还有

什么动力来推动经济的发展。马克思也多次谈到，商品生产者从事生产的最

终目的是为了获得更多的价值，是为了满足商品生产者自身的利益。而在近
代集体主义经济观念下，人们的行为受到礼法、关系等各种约束，因此，人们在

追求经济利益时存在许多阻碍力量。 同时，在传统道德观念下，过多地强调经

济利益被认为是人的品质问题，这使得经济发展缺乏强大的动力支持。 而实

际上马克思曾反复强调商品经济中人对利益的追求是经济关系的→种反映。

但这些在没有被人认识的时候，观念上的局限既不能提高自身的经济利益，也

不能提高社会总福利。相反，却会出现商品经济因集体主义行为而受阻，而不

是发展。

其次，规范的商品经济是一种法治经济。 法治经济意味着只要有良好的

法律和制度保证，经济人追求个人利益最大化的行为才会增进社会公共利益。

所以它要求以正规的制度来约束人们的行为，因此制度在市场中是至关重要
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的。而在近代民族资本企业中虽也建立了种种规章制度，但这些制度并不是

完全按照经济规律制定的，而是极大地受到家族观念的影响，体现出浓厚的非

制度’性色彩，这使得企业经营过程中人为因素过重。这种经营模式体现了企

业主对财产的控制权，体现了家族观念在日常经营行为中的作用，它也必将决

定这种经营是无效率的、落后的。

第三，商品经济是自由经济，经济主体的行为一般只受自己意志的支配。

但由于宗族观的影响，家长制作风使所有决策权都集中在家长手中，最高管理

阶层和下属各阶层管理者几乎都是家族内部成员控制，这样下级基本都昕命

于上级，从而使企业内部形成了一个统一的行政权威；而下属部门只有执行决

策的义务，并没有适当的自主权利，这难免会影响到下属各部门的积极性，最

终会影响到企业的经营效果。 近代史上有名的申新集团的衰落就与此不无

关系。

最后，这些经营观念有一个共同特点，即重外部经营轻内部管理。在这些

经营思想中很少有现代管理中所有的生产管理、财务管理、战略管理、经营规

划。总体而言，在他们的经营理念中，有关经营管理方面的内容远比企业内部

生产管理等的内容要丰富、翔实、先进得多。企业家在对待企业外部关系的协

调方面也远比对企业内部生产方面的管理要重视得多。 由于人们生活的环境

存在着各种各样的关系，使企业家们不得不把更多的精力用于关系的协调和

平衡，因而使得企业内部的生产管理停留在比较低的水平上。这种管理倾向

是畸形的，是不适应现代经济发展要求的。

综上所述，传统的经营模式距离现代管理方式是有很大距离的，官更多地

停留在人治的倾向上，带有浓厚的非正式制度色彩，它使管理中正规制度的成

分被大大削弱。因此，即使这种经营理念与传统观念有着多么强的适应性，在

经济上有多么大的合理性，但毕竟是与商品经济的发展要求不一致的。 从历

史发展看，企业家的观念没有根本性的改变，最后终将被时代所抛弃。民族资

本企业的衰落恰恰说明了这一点。
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Abstract: As an essential component of social institutions, informal in「

stitution plays an potentially important role in economy functioning. In mod­

ern China, because of the influence of the traditional view on righteousness 

and benefits and clansman identity, a certain kind of economic ethic charac­

terized with collectivism arose. In this paper, according to this traditional e­

conomic ethic, we study the management principle of Chinese national enter­

prises in modern times, and get the conclusion that it is family oriented but 

with great attention paid to the nation's benefits. Such kind of management 

pattern is reasonable and fits the traditional Chinese ethics well but unfortu­

nately far lagged behind the times. All of these reflect the intimate relations 

between informal institution and economy. 
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